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( . Plan d'Entretien

CC, Eos, Golf, Golf Cabriolet, Golf GTD, Golf
GTI, Golf Plus, Passat, Passat Variant, Polo,
Scirocco, Sharan, Tiguan, Touran, Touareg, up!,
Golf Variant, Beetle, The Beetle Cabriolet, Jetta
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Hicat veh Typ v <ur, boite de vites-
ses ; 3 : Lettres-repéres du moteur, lettres-repéres de la boite de vitesses, référegce peinture, code de

N 1]

Service Mise a la Route%?ué le:

Date de livraiso én mise en circula-
2 tion :@ W &0
%/f) " Ol

Cachet du Partenaire Volkswagen

Cachet du Partenaire Volkswagen

a) Selon la premiére éventualité.

L€ jervice Volkswagen

L'importance du présent Plan d’Entretien

Grace aux données d'identification du véhicule
fig. 1 collées dans l'enveloppe, vous étes assuré
de toujours pouvoir faire poser sur votre véhicule
les Pieces d'Origine Volkswagen® adéquates. Ces
données permettent par ailleurs de définir le type
d'entretien dont votre véhicule doit faire I'objet.

e Dans le Plan d'Entretien, nous vous confirmons
la date de la premiére circulation ou de livrai-
son de votre véhicule, la date de réalisation du
Service Mise a la Route et, ainsi, le début de la
garantie conventionnelle de votre véhicule.

e Le Plan d'Entretien vous indique a quel mo-
ment tel ou tel service doit étre effectué. Etant don-
né que les opérations a effectuer varient d'un véhi-
cule a l'autre, vous pouvez vous informer sur les
interventions requises pour votre véhicule aupres
d'un atelier spécialisé.

e \/otre atelier spécialisé consigne toutes les in-
terventions d'entretien dans le Plan d'Entretien.

Il convient de conserver ce Plan d'Entretien dans
le Livre de Bord afin de toujours |'avoir sous la
main en cas de besoin.

Pensez aussi a remettre ce Plan d'Entretien au
nouveau propriétaire lorsque vous vendez votre
véhicule.

Un entretien inexistant ou insuffisant et le
non-respect des périodicités d'entretien ris-
quent d'entrainer une panne du véhicule, des
accidents ou de graves blessures corporel-
‘ les.
‘ o Faites effectuer les jnterventions d'entre-
‘ tien dans un atelier spétialigé.
LR Aty TR

e Tenez compte de la'Notice:&d'Utilisation.

o CI AT TR

7
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Volkswagen ne saurait étre tenu responsable
des dommages causés au véhicule a la suite de
|'utilisation d'un carburant de mauvaise qualité,
d'une huile non conforme aux normes prescri-
tes, d'un entretien insuffisant ou en raison de
la disponibilité insuffisante de piéces d'origine.

Les interventions d'entretien réguliéres du ve-
hicule ne servent pas seulement au maintien
de la valeur du véhicule, mais elles contribuent
aussi au maintien de sa s(reté de fonctionnement
et de sa conformité aux exigences de la sécurité
routiére. Par conséquent, faites effectuer les inter-
ventions d'entretien conformément a la check-list.
Votre atelier spécialisé se tient a votre disposition
pour vous conseiller. Y

(A

1425R3PKW40
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Justificatif d'entretien 1

Oui / Non. Ont été effectués :

Oui / Non. Vidange/remplacement de :

Q/0 Service Vidange

a/#A AdBlue® &

'S{/ Q Service Entretien
&f/ O avec vidange d'huile-moteur

/0 avec Service Entretien étendu

Q/& Liquide de frein

Q/@a Filtre a carburant (gazole)

Q/4 Filtre a gaz

V/ o De ['huile-moteur longue durée (LongLife) a
éteé utilisée

a/d Huile de boite : DSG®, ATF

0O/0 Contréle de la carrosserie

Q /@ Huile du coupleur Haldex

Q/0 Réparation(s) conseillée(s)

Q/A Cartouche de filtre a air

Souhait du client
Qiq (a noter aussi sur 'ordre)

ald Bouteille de produit de colmatage pour
pneus

Service effectué le : ;/& ;/7//

Kilometrage: 7 T €. J//{:;?k(

a/ 6 Cartouche de filtre a poussiére et a pollen

Q/&a Courroie crantée

Q/4a Bougies d'allumage

Numeéro de la facture :

Service effectué par :

Q@ Garage de la Cote de Jade

Rue des Champs Franes Prolongée
U“..Pon:k Ouest - B.P. 1214 - 44210 PORNIC
Tél. : 02 40 82 37 00

Fox:0240829215

R.C. B 380 664 888

SIRET 380 664 888 00019 = Code APE 502 7
5.A, au Copilal de 7 62245 €
Cachet de I'atelier spécialisé

Service Mobilité Longue Durée (LongLife) :

Cachet du Partenaire Volkswagen

Votre prochain Service

Q selon l'indicateur de maintenance

ou

Kilométrage : .........cccocomeenes

Quel est le prochain Service requis / quelles
sont les opérations supplémentaires requises ?

le (date) : .........a..
ou

Kilométrage : .........ccccoceeuie.

8 Plan d'Entretien

142.5R3.PKW.40

At‘ tation du controle de la carrosserie

[ BTT-0449

Fig. 3 Schéma de principe. Valable pour tous les véhicules et toutes les formes de carrosserie.

Votre atelier spécialisé repére sur la fig. 3 les pieces endommagées a I'aide des symboles suivants :

% Rayure

O Bosse/Enfoncement

[] Corrosion

A Impact de gravillons

Défauts constatés ?

Oui : D

Non : D

Description des défauts :

Cachet de I'atelier spécialisé

Le Service Volkswagen !




Justificatif d'entretien 2

Oui / Non. Ont été effectués :

Oui / Non. Vidange/remplacement de :

o/d Service Vidange

Q/# AdBlue®

d/ O Service Entretien
# /0 avec vidange d'huile-moteur

Q/@ avec Service Entretien étendu

Q/®@ Liquide de frein

/@ Filtre & carburant (gazole)

Q/m Filtre a gaz

De I'huile-moteur longue durée (LonglLife) a

B/0 g6 utilisée

Q/@ Huile de boite : DSG®, ATF

Q/@ Controle de la carrosserie

Q /& Huile du coupleur Haldex

0O/ @ Réparation(s) conseillée(s)

Q/@ Cartouche de filtre a air

a/d Souhait du client
(a noter aussi sur l'ordre)

a/d Bouteille de produit de colmatage pour
pneus

Service effectué le : 42/53//:/ '/6
Kilométrage : q_ 2 %6

@ /0 Cartouche de filtre a poussiére et a pollen

Q/@ Courroie crantée

0/ Bougies d'allumage

Numéro de la facture :

Service effectué par :

@) Garage dela Céte de Jade

Rue des Chomps Franes Prolongée
L.\, Pornic Ouest - B.P. 1214 - 44210 PORNIC
Tél. : 02 40 82 37 00
Fax:0240829215
RC. B 380 664 838
SIRET 380 664 888 00019 = Code APE 502 7
S.A. au Copilal de 7 622,45 €
Cachet de I'atelier specialise

7

Service Mobilité Longue Durée (LongLife) :

Cachet du Partenaire Volkswagen

Votre prochain Service

0 selon l'indicateur de maintenance

Kilométrage : .........ccccoeuueene

Quel est le prochain Service requis / quelles
sont les opérations supplémentaires requises ?

lei(date):s i, Q3.0 ..
ou

Kilométrage : .........cccoeeueene

10 Plan d'Entretien
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&‘ tation du controle de la carrosserie

&

Fig. 4 Schéma de principe. Valable pour tous les véhicules et toutes les formes de carrosserie.

Votre atelier spécialisé repere sur la fig. 4 les pieces endommagées a l'aide des symboles suivants :

% Rayure O Bosse/Enfoncement [ Corrosion A Impact de gra\}illons

Défauts constatés ? Oui : D Non : D

Description des défauts :

Cachet de I'atelier spécialisé

Le Service Volkswagen 1"




Justificatif d'entretien 3

J,

Oui / Non. Ont été effectués :

Oui / Non. Vidange/remplacement de :

ﬂ/ O Service Vidange

a/a AdBlue®

s L RIS
V/D Service Entretien SE2VSN( « eeh

< veHELOW
Q/0Q avec vidange d'huile-moteur poT. QEJE

Q/Q avec Service Entretien étendu

LR2pov4’
EAPALIVA
PaLIvory
FILTR NAFT

0 /Q Liquide de frein

\5(/ Q Filtre a carburant (gazole)

Q/Q Filtre a gaz

‘huile- : g PREVOdICY
940 De | hglllea’ moteur longue durée (LongLife) a Q/0 Huile de boite : DSG®, ATF & v
eté utilisée Oued
A y ) Sl OEJ
Q/0 Contrdle de la carrosserie 0 /0 Huile du coupleur Haldex LAIE
: s < L V2Duckovy
/0 Réparation(s) conseillée(s) ‘54 Q0 Cartouche de filtre a air FILTR
o/o Souhait du client o/o Bouteille de produit de colmatage pour
(a noter aussi sur |'ordre) pneus

/

Service effectué le : 09 )42 ’ 45 g

Q /0 Cartouche de filtre a poussiére et a pollen

PV
FILTR

) ) Ol BENY
Q/0 Courroie crantée ~
REHEN
: 2A24Lpvs e’
Kilométrage : J0154 5 0O /0 Bougies d'allumage o i
Numeéro de la facture : B |y fim SR
Service effectué par : ée (LonglLife) :

/O GARA

GE D

Cachet de I'atelier spécialisé

INL REZE-CEDEX
Tél. : 0251 72 92 92 - Fax ;
RCS 873 800 551

1729284

Cachet du Partenaire Volkswagen

Votre prochain Service

Q selon l'indicateur de maintenance
ou
le/ (date):: i intt et

ou

Kilométrage : ........c.ccceevnnee

Quel est le prochain Service requis / quelles
sont les opérations supplémentaires requises ?

Kilométrage : .........ccoeeueee.

12J Plan d'Entretien
- e
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At‘ tation du contrdle de la carrosserie

Fig. 5 Schéma de principe. Valable pour tous les véhicules et toutes les formes de carrosserie.

Votre atelier spécialisé repeére sur la fig. 5 les pieces endommageées a I'aide des symboles suivants :

X Rayure

O Bosse/Enfoncement

[ Corrosion

A Impact de gravillons

Défauts constatés ?

Oui : D

Non : D

Description des défauts :

Cachet de I'atelier spécialisé

Le Service Volkswagen 13




Justificatif d'entretien 4

Oui / Non. Ont été effectués :

Oui / Non. Vidange/remplacement de :

ﬁ/ Q Service Vidange

o/ AdBlue®

M/D Service Entretien
Q-/Q avec vidange d'huile-moteur

ﬂ/'u avec Service Entretien étendu

k’/ 0 Liquide de frein

%/ Q Filtre a carburant (gazole)

a/ ¢ Filtre a gaz

'/ 5 De I'huile-moteur longue durée (LongLife) a
éﬁ éteé utilisée

al ;( Huile de boite : DSG®, ATF

m} /w‘ Contréle de la carrosserie

Q /ﬂ Huile du coupleur Haldex

a /pi Réparation(s) conseillée(s)

ﬁ/ 0 Cartouche de filtre a air

Souhait du client

B (a noter aussi sur l'ordre)

o Bouteille de produit de colmatage pour
¢ pneus

Service effectué le : //\.6\ 6 »/(741

Kilométrage : //4(? OZg;

d/ Q Cartouche de filtre & poussiere et a pollen

] /\@ Courroie crantée

a /d Bougies d'allumage

Numéro de la facture :

Service effectué par :

S & i B AN
PS CAR s.r.o BOSCH
PS5 CAR s.ro g
Ripska 3443 S».J\VBC
276 01 Mainfk .
Tol. 315 622 366

1GO; 25028437 DIC. CZ26026437

Cachet de I'atelier spécialisé

Service Mobilité Longue Durée (LongLife) :

Cachet du Partenaire Volkswagen

Votre prochain Service

Kselon l'indicateur de maintenance

.| Kilométrage™............c.......

Quel est le prochain Service requis / quelles
sont les opérations supplémentaires requises ?

ou

Kilométrage : ..........ccccvunen.

14 Pian d'Entretien
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ﬂ tation du contréle de la carrosserie

| BTT-0449

Fig. 6 Scheéma de principe. Valable pour tous les véhicules et toutes les formes de carrosserie.

Votre atelier spécialisé repére sur la fig. 6 les pieces endommagées a l'aide des symboles suivants :

% Rayure O Bosse/Enfoncement [[J Corrosion A Impact de gravillons

Défauts constatés ? Oui : D Non : D

Description des défauts :

Cachet de I'atelier spécialisé

Le Service Volkswagen 15




Justificatif d'entretien 5 ‘ At‘ tation du contréle de la carrosserie

Oui / Non. Ont été effectués : Oui / Non. Vidange/remplacement de :
ﬁ\/ 0 Service Vidange a/ d AdBlue®
ﬁl /Q Service Entretien a2/ z Liquide de frein
Q/10 avec vidange d'huile-moteur (] /% Filtre a carburant (gazole)
/0 avec Service Entretien-étendu Q /ﬂ\Filtre agaz
: i De | h.u_lle'—moteur Iongqe durée (LongLife) a /i Huile de boite : DSG®, ATF
éte utilisée

a /& Contréle de la carrosserie Q/ Huile du coupleur Haldex
0 /0 Réparation(s) conseillée(s) y'/ O Cartouche de filtre a air

9 Souhait du client & /i Bouteille de produit de colmatage pour
N (a noter aussi sur l'ordre) ﬁ pneus

» y /o Cartouche de filtre a poussiére et a pollen
5 4
Service effectué le : 0[(? » ’{ * j @ / X g

] /ﬂ Courroie crantée

Kilométrage : /{6 9 ‘1/] 6 a /ﬁ’ Bougies d'allumage

Numeéro de la facture : I e e on B L

Service Mobilité Longue Durée (LongLife) : ]
Fig. 7 Schéma de principe. Valable pour tous les véhicules et toutes les formes de carrosserie.

Votre atelier spécialisé repere sur la fig. 7 les pieces endommagées a l'aide des symboles suivants :
% Rayure O Bosse/Enfoncement [ Corrosion A Impact de gravillons

Défauts constatés ? Oui : D Non : D

Cachet de |'atelier spécialisé Cachet du Partenaire Volkswagen

Description des défauts :

Votre prochain Service

Quel est le prééhain Service requis / quelles
sont les opérations supplémentaires requises ?

D(selon lindicateur de maintenance

Kilométrage : ........c..cccceueee

Cachet de I'atelier spécialisé

142.5R3.PKW.40

16 Plan d'Entretien Le Service Volkswagen 17




Justificatif d'entretien 6 ¢

Oui / Non. Ont été effectués : Oui / Non. Vidange/remplacement de :

0/0 Service Vidange Q/§ AdBlue®

Q/0Q Service Entretien 0/ Liquide de frein

Q/0 avec vidange d'huile-moteur a/ V Filtre a carburant (gazole)

Q/0 avec Service Entretien étendu [} /ﬂ Filtre a gaz

De I'huile-moteur Iongue duree (LonglLife) a

. sk ®
&6 utilisée a/ y Huile de boite : DSG®, ATF

Q/a Controle de la carrosserie a/ y Huile du coupleur Haldex

0/0 Réparation(s) conseillée(s) a/ W Cartouche de filtre a air

Souhait du client aJ W Bouteille de produit de colmatage pour
(a noter aussi sur l'ordre) pneus

a/ y Cartouche de filtre a poussiére et a pollen

Service effectué le : .
: y /0 Courroie crantée

Kilométrage : a /W Bougies d'allumage

Numeéro de la facture : B QS S .

Service effectué par :

Cachet de |'atelier spécialisé Cachet du Partenaire Volkswagen

Service Mobilité Longue Durée (LongLife) :

Votre prochain Service

Quel est le prochain Service requis / quelles

lon I'indicateur de maintenance bl 5 A ;
E sejon finghs sont les opérations supplémentaires requises ?

ou

-— [
Kilométrage : /é‘/ M é“‘ ‘ Kilométrage :

0200y + 1oy 209 (Uofefilideee] o
e L Lolf ﬁéﬁ §‘/’5&l§ H\K,,Oglaq KN¥NA

18 Plan d'Entretien
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M tation du contréle de la carrosserie

Fig. 8 Schema de principe. Valable pour tous les véhicules et toutes les formes de carrosserie.

Votre atelier spécialisé repére sur la fig. 8 les pieces endommagées a |'aide des symboles suivants :

X Rayure O Bosse/Enfoncement [[J Corrosion A Impact de gravillons

Défauts constatés ? Oui : D Non : D

Description des défauts :

Cachet de I'atelier spécialisé

Le Service Volkswagen 19




Justificatif d'entretien 7

&

Oui / Non. Ont été effectués :

Oui / Non. Vidange/remplacement de :

{Zi /Q Service Vidange

Q/0 AdBlue®

Q/Q Service Entretien
#0 avec vidange d'huile-moteur

Q/0 avec Service Entretien étendu

Q/0 Liquide de frein

Q/0 Filtre & carburant (gazole)

Q/Q Filtre a gaz

De I'huile-moteur longue durée (LongLife) a

QI8 s uilisse

Q/Q Huile de boite : DSG®, ATF

Q/a Contrdle de la carrosserie

Q/Q Huile du coupleur Haldex

0/0 Réparation(s) conseillée(s)

0/ Cartouche de filtre a air

Souhait du client

B/R (a noter aussi sur l'ordre)

Bouteille de produit de colmatage pour
pneus

a/=

Service effectué le :

Kilométrage :

Q/1Q Cartouche de filtre & poussiére et & pollen

Q/0 Courroie crantée

Q/0 Bougies d'allumage

Numéro de la facture :

G Sl i S

Service effectué par :

I P 2o Aesuew poof
h/owoc(/ v;'bv.;aa ho¥. 0/‘/&'/ //"4‘4/
ectoe a ,o/uL’ blraca

A7 209 low

Cachet de l'atelier spécialisé

Service Mobilité Longue Durée (LongLife) :

Cachet du Partenaire Volkswagen

Votre prochain Service

Q selon l'indicateur de maintenance

Kilométrage : ....................

Quel est le prochain Service requis / quelles
sont les opérations supplémentaires requises ?

20 Plan d'Entretien
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A‘ station du contréle de la carrosserie

[ BTT-0449

Fig. 9 Schéma de principe. Valable pour tous les véhicules et toutes les formes de carrosserie.

Votre atelier spécialisé repére sur la fig. 9 les pieces endommagées a l'aide des symboles suivants :

% Rayure O Bosse/Enfoncement [ Corrosion A Impact de gravillons

Défauts constatés ?

Oui : D Non : D

Description des défauts :

Cachet de |'atelier spécialisé

Le Service Volkswagen 21




Justificatif d'entretien 8

Oui / Non. Ont été effectués :

Oui / Non. Vidange/remplacement de :

Q/Q Service Vidange

0/0 AdBlue® 3

Q/0 Service Entretien
Q/0 avec vidange d'huile-moteur

Q/Q avec Service Entretien étendu

Q/0 Liquide de frein

Q/0Q Filtre & carburant (gazole)

Q/Q Filtre a gaz

De I'huile-moteur longue durée (LongLife) a
été utilisée

Q/Q Huile de boite : DSG®, ATF

/0 Contrdle de la carrosserie

Q/10 Huile du coupleur Haldex

Q/Q Réparation(s) conseillée(s)

Q/Q Cartouche de filtre a air

Souhait du client
(a noter aussi sur l'ordre)

Bouteille de produit de colmatage pour

BB pneus

Service effectué le : A A £..01 LN

Kilométrage :

L84 LRO L

Q/0 Cartouche de filtre a poussiére et a pollen

0 /0 Courroie crantée

Q/0 Bougies d'allumage

Numeéro de la facture :

Service effectué par :

Cachet de l'atelier spécialisé

Service Mobilité Longue Durée (LongLife) :

NoTRo (‘3 OLED +FILTR_
N

NPANCISYGIV R S

lU\B\NOt*a g e

Cachet du Partenaire Volkswagen

Votre prochain Service

0 selon l'indicateur de maintenance
ou

lei(date) it

ou

Kilométrage : Q‘C S L‘ 8 o k‘L h

Quel est le prochain Service requis / quelles
sont les opérations supplémentaires requises ?

le/(date) : ..o Tiieas.
ou

Kilométrage : ...........cccevee.

s 29 Plan d’Entretien
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M “tation du contréle de la carrosserie

| BTT-044 |

Fig. 10 Schéma de principe. Valable pour tous les véhicules et toutes les formes de carrosserie.

Votre atelier spécialisé repére sur la fig. 10 les piéces endommagées a l'aide des symboles suivants :
% Rayure O Bosse/Enfoncement  [] Corrosion

A Impact de gravillons

Défauts constatés ? Oui : D Non : D

Description des défauts :

Cachet de I'atelier spécialisé

Le Service Volkswagen 23




