324?64

Serviceplan

CC, Eos, Golf, Golf Cabriolet, Golf GTD, Golf
GTI, Golf Plus, Passat, Passat Variant, Polo,
Scirocco, Sharan, Tiguan, Touran, Touareg, up!




Fahrzeugdatentrager
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Abb. 1 1: Fahrzeug-ldentifizierungsnummer; 2: Fahrzeugtyp, Motorleistung, Getriebe; 3: Motorkennbuch-
stabe, Getriebekennbuchstabe, Lacknummer, Innenausstattung; 4: Mehr-Ausstattungen, PR-Nummern.

Ubergabe-Inspektion wurde durchgefiihrt am:

‘Betricbsnummer: 17474
Fa. Wallenius Wilhelmsen Logistics

#Reuschersweg 1
-t 31275 Lehrte

Im Aufirag der Volkswagen AG

23 ADrR 2013

Datum der Auslieferung/Erstzulassung:2)

Stempel des Volkswagen Partners

Stempel des Volkswagen Partners

a) Je nachdem;'was zuersteintritt.

131.5D3.PKW.01

Der Volkswagen Service

Die Bedeutung des Serviceplans

Durch die im Umschlag eingeklebten Fahrzeugda-
ten Abb. 1 ist sichergestellt, dass Sie jederzeit die
richtigen Volkswagen Original Teile® in Ihr Fahr-
zeug einbauen lassen kénnen. AuRerdem ist da-
durch festgelegt, welche Service-Art fir lhr Fahr-
zeug in Frage kommt.

e Im Serviceplan wird die Erstzulassung oder
das Auslieferungsdatum, die Ubergabe-Inspek-
tion, und damit der Beginn der Gewabhrleistung fiir
Ihr Fahrzeug bestatigt.

e Der Serviceplan sagt lhnen, wann welcher Ser-
vice durchgefiihrt werden muss. Da die durchzu-
fuhrenden Tatigkeiten von Fahrzeug zu Fahrzeug
variieren, kénnen-die fahrzeugindividuellen Tatig-
keiten beim Fachbetrieb erfragt werden.

e |hr Fachbetrieb dokumentiert im Serviceplan al-
le service-relevanten Arbeiten.

Damit Sie den Serviceplan immer zur Hand haben,
wenn Sie ihn brauchen, sollte er im Bordbuch auf-
bewahrt werden.

Bitte denken Sie auch daran, den Serviceplan
beim Verkauf des Fahrzeugs dem néachsten Besit-
zer mitzugeben.

Unzureichender oder kein Service und das
Missachten der Service-Intervalle kann zum
Liegenbleiben im StraBenverkehr, zu Unféllen
sowie schweren Verletzungen fiihren.

e Service-Arbeiten beim Fachbetrieb durch-
fiihren lassen.

e Betriebsanleitung beachten.

Volkswagen ist nicht verantwortlich fiir Scha-
den am Fahrzeug, die aufgrund von minderwer-
tigem Kraftstoff, falscher Olnorm, unzureichen-
dem Service oder mangelnder Originalteilever-
fiigbarkeit entstehen.

RegelmaRige Service-Arbeiten am Fahrzeug

dienen nicht nur der Werterhaltung des Fahr-
zeugs, sondern tragen auch zur Betriebs- und Ver-
kehrssicherheit bei. Lassen Sie deshalb Service-
Arbeiten gemaR den Vorgaben der Wartungstabel-
len durchfiihren. Ihr Fachbetrieb berét Sie gern.

1315D3PKWO01
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Service-Nachweis 1

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

Ja/ Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja/ Nein. Wechsel von:

S s g
b(/cl Olwechsel-Service (a5 #rec Zr‘)ﬁ

Nl W2 g
D/&'im Verbund EJ 0d o 2

Q/ & AdBlue® y

0/y Bremsflissigkeit

Intervall-Service
9 /:Q‘ inklusive Motorélwechsel

Q/} im Verbund

Q/Q Dieselkraftstofffilter

Ql/ '8 Gasfilter

0/ 8y Inspektions-Service

Q/§ Getriebesl: DSG®, ATF

(/0 LongLife Motordl verwendet

0/ & Haldexkupplung: Ol

a/ & Korrosionsschutz der Karosserie priifen

0/ Luftfiltereinsatz

a/ % Reparaturempfehlung

=} /Q Reifenfiliflasche

a7 Kundenwunsch
% (auch auf dem Auftrag vermerken)

0/@ Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefithrt am: 4 O oL A4Y

bei km-Stand: 14'(6 %

Q/ % Zahnriemen

a/ B Zundkerzen

Rechnungsnummer: 233‘197.

a/a

Service durchgefiihrt von:

|
1
|

Stempel des Volkswagen Partners

LongLife Mobilitatsgarantie:

Stempel des Volkswagen Partners

lhr ndchster Service-Termin

ist am (Datum):
oder

bei (km-Stand):

Welcher Service ist als nachster erforderlich?

6 Serviceplan

BTT-0449

Abb. 4 Prinzipdarstellung. Gilt fur alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 4 beschadigte Teile durch folgende Symbole:

% Kratzer O Beule/Delle

[J Lackschaden A Steinschlag

Méngel festgestellt?

Ja: D

Nein: D

Beschreibung der Méangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 7




Service-Nachweis 2

Ja/ Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja/ Nein. Wechsel von:

WD Olwechsel-Service O{ $frve l
S ae30 Eo/i e

%7T im Verbund
L.pnmoe

'X/{ Bremsflussigkeit K% '#[}5-“‘ 1 :" o

/g AdBlue®

Intervall-Servicé]
inklusive Motorélwechsel

Q /&im Verbund

xf/j Dieselkraftstofffilter /( /7 L/f f ¥0
v‘fx’)/w

By 8’ Gasfilter

Q /&' Inspektions-Service

al/ Qf Getriebedl: DSG®, ATF

:Q /Q LongLife Motorél verwendet

o /3- Haldexkupplung: Ol

a/ Q\Korrosionsschutz der Karosserie priifen

X’&' Luftfiltereinsatz ”’/ thgo

A0/ REq o~

a /:Q/Reparaturempfehlung

i =) P
a/@ Reifenfiillflasche / + Kva fr;-[./ tyy

4

w a Kundenwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken)

M‘@ Staub- und PoIIenﬁItereinsatz/fa/J i A4S

Service durchgefiihrt am: 46 . 0.2 o, 43"

a /8 Zahnriemen

bei km-Stand: —3' q L’ q 0

a/ Q Ziundkerzen

Rechnungsnummer:

Q/a

Service durchgefiihrt von:

Uie Gl Secharl -Saoite

Stempel des Volkswagen Partners

A 0215

LongLife Mobilitatsgarantie:

Stempel des Volkswagen Partners

Ihr ndchster Service-Termin

ist am (Datum):
oder

bei (km-Stand):

Welcher Service ist als nachster erforderlich?

8 Serviceplan

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

5-30

Abb. 5 Prinzipdarstellung. Gilt fiir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 5 beschadigte Teile durch folgende Symbole:

x Kratzer

O Beule/Delle

[ Lackschaden

A Steinschlag

Méangel festgestelit?

Ja: D

Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 9




Service-Nachweis 3 Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

Ja/ Nein. Durchgefiihrt wurde: Ja/ Nein. Wechsel von:
Q4 Blwechsel-Service 0/0 AdBlue® i (]
a/%n Verbund X0 Bremsflussigkeit €7 H®“ € s
e
« Intervall-Service '
o /ﬁ inklusive Motorélwechsel B /b Dieseliisistotimiter
D/K im Verbund D/jﬁ(’ Gasfilter
a/ ﬁ Inspektions-Service a/ ﬁ( Getriebedl: DSG®, ATF
] /k( LongLife Motorél verwendet D/v' Haldexkupplung: Ol
h /Q Korrosionsschutz der Karosserie prifen [ y Luftfiltereinsatz
) /y Reparaturempfehlung a/ ;k 4Reifenfullﬂasche
Kundenwunsch : &N

Q /R/ (auch auf dem Auftrag vermerken) a /ﬁ( Staub- und Pollenfiltereinsatz
Service durchgefiihrt am:aé/a ? ’4 }5- D/ﬁ Zahnriemen Y/ =\
beikm-Stand: ' 4 ™7 4 /) Zundkerzen
Rechnungsnummer: a/a 4
Service durchgefiihrt von: LongLife Mobilitatsgarantie: —

/.? 7.. L// g Abb. 6 Prinzipdarstellung. Gilt fiir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

- j - Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 6 beschadigte Teile durch folgende Symbole:
¢ 6 / c 7Z // S % Kratzer O Beule/Delle [ Lackschaden A Steinschlag

NI 4451y

Méngel festgestellt? Ja: D Nein: D

Beschreibung der Méngel:

Stempel des Volkswagen Partners ‘Stempel des Volkswagen Partners

lhr néchster Service-Termin

e 7 e
ist am (Datum): Welcher Service ist als néchster erforderlich?

oder

bei (km-Stand):

Stempel des Volkswagen Partners

10 Serviceplan Der Volkswagen Service 1"




Service-Nachweis 4

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja / Nein. Wechsel von:

Q/0 im Verbund

y/ 0 Olwechsel-Service { \c' i§ }y J Q/0 AdBlue®
)k// 17[ jtn/j ‘) G
Q/a im Verbund D/%Bremsﬂﬂssigkeit
Intervall-Service :
Ry inklusive Motordlwechsel D/y Biceskamatoiliter

Q /}f Gasfilter

a /)YInspektions-Service

0/ & Getriebesl: DSG®, ATF

% 0 LonglLife Motorél verwendet

Q /ﬁ( Haldexkupplung: Ol

/k// Q Korrosionsschutz der Karosserie priifen

a/ y Luftfiltereinsatz

a/ J{ Reparaturempfehlung

@]y M Reifenfillflasche

M Kundenwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken)

Q /Y{ Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefiihrt am: 49/&’.? \ 4é D/;V Zahnriemen
bei km-Stand: _jk 4 4 lyy D/KZUndkerzen
Rechnungsnummer: a/a

Service durchgefiihrt von:

B 7

Stempel des Volkswagen Partners

LongLife Mobilitétsgarantie:

Stempel des Volkswagen Partners

lhr néchster Service-Termin

ist am (Datum):
oder

bei (km-Stand):

Welcher Service ist als nachster erforderlich?

12 Serviceplan

)

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

[ BTT-0449 |

Abb. 7 Prinzipdarstellung. Gilt fir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 7 beschadigte Teile durch folgende Symbole:
% Kratzer O Beule/Delle [J Lackschaden A Steinschlag

Méngel festgestellt? Ja: D Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 13




Service-Nachweis 5

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

Ja/ Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja / Nein. Wechsel von:

Q/0 im Verbund

Q/ ;V Olwechsel-Service D/)y AdBlue®

Q/a im Verbund 0/ Bremsflassigkeit
Intervall-Service }{ ;
inklusive Motorélwechsel Q/M Dieselkraftstoffitter

a /)‘( Gasfilter

a/ y Inspektions-Service

x7 O Getriebesl: DSG®, ATF
L

/% LongLife Motord! verwendet

Q /ﬁ/ Haldexkupplung: Ol

Jﬁ 0O Korrosionsschutz der Karosserie priifen
A

a /'y Luftfiltereinsatz

] /)/ Reparaturempfehlung

al/ ﬁ( Reifenfiiliflasche

*7 - Kundenwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken)

al/ ﬁ/ Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefithtam: 72 /o 5~ | 1 £
bei km-Stand: §79F ¥ &

a/ YZahnriemen

Q /h Ziundkerzen

Rechnungsnummer:

Service durchgefiihrt von:

P77V

Stempel des Volkswagen Partners

LongLife Mobilitatsgarantie:

BTT-0448

‘ Stempel des Volkswagen Partners

Ihr ndchster Service-Termin

ist am (Datum):
oder

bei (km-Stand):

Welcher Service ist als néchster erforderlich?

14 Serviceplan

Abb. 8 Prinzipdarstellung. Gilt fiir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 8 beschédigte Teile durch folgende Symbole:

% Kratzer O Beule/Delle [ Lackschaden A Steinschlag

Méangel festgestelit? Ja: D Nein: D

Beschreibung der Méngel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 15




Service-Nachweis 6

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja/ Nein. Wechsel von:

Q /y/ Olwechsel-Service

a1/ AdBlue®

Q/Q im Verbund a/ ﬂ( Bremsflissigkeit

al Intervall-Service al ;/ Dieselkraftstofffilter
inklusive Motorélwechsel

Q/Q im Verbund Qa/ 9/Gasﬁlter

a /;Q/Inspektions-Service

/gy Getriebedl: DSG®, ATF

a/ yLongLife Motorél verwendet

Q /)@/ Haldexkupplung: Ol

0/Q Korrosionsschutz der Karosserie priifen

al 9/ Luftfiltereinsatz

my 5Y 'Reparaturempfehlung

a/ y Reifenfilliflasche

X/ Q Kundenwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken)

0/ 1y Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefiihrt am: ﬂf/ 04116
bei km-Stand: é 70 )4 X

] /}gZahnriemen

@] /ﬁ( Zundkerzen

Rechnungsnummer:

a/a

Service durchgefiihrt von:

B R
Brewmcéelage

Vorne Qvuaneuer f

Stempel des Volkswagen Partners

LongLife Mobilitatsgarantie:

Stempel des Volkswagen Partners

Ihr néchster Service-Termin

ist am (Datum):
oder

bei (km-Stand):

Welcher Service ist als nachster erforderlich?

16 Serviceplan

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)
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BTT-0449

Abb. 9 Prinzipdarstellung. Gilt fir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 9 beschadigte Teile durch folgende Symbole:

% Kratzer O Beule/Delle [ Lackschaden A Steinschlag

Mangel festgestellt? Ja: D Nein: D

Beschreibung der Méngel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service w



Service-Nachweis 7

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja/ Nein. Wechsel von:

X/ 0 Olwechsel-Service ( P J'} vel
S~ 30

Qa/ %dBlue® -

zeol g
Q/Q im Verbund i D/Et/Bremsﬂussigkeit
Intervall-Service Nyt
2 /]Z( inklusive Motorélwechsel Q/ meselkraftstoffﬁlter
Q/a im Verbund D/d)/GasﬁIter

Q /y, Inspektions-Service

0/ 4/ Getriebesl: DSG®, ATF

Y/ 0 LongLife Motorél verwendet

0/ Haldexkupplung: Ol

k’/ 0 Korrosionsschutz der Karosserie priifen

al @/ Luftfiltereinsatz

a /y Reparaturempfehlung

a/ 7;:/ Reifenfiliflasche

Kundenwunsch

Q/a (auch auf dem Auftrag vermerken)

al N Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefiihrt am: ~7 j"/&;; A
bei km-Stand: &> ¥ S~ 57 @

(& ) [Y Zahnriemen

Q/Q Zundkerzen

Rechnungsnummer:

Service dun:chgeﬁ]hrt von:
FHREST Vou NV
HCH/ ey

Stempel des Volkswagen Partners

LongLife Mobilitatsgarantie:

Stempel des Volkswagen Partners

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

BTT-0449

Abb. 10 Prinzipdarstellung. Gilt fiir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 10 beschédigte Teile durch folgende Symbole:

% Kratzer

O Beule/Delle

[ Lackschaden

A Steinschlag

Méngel festgestelit?

Ja: D

Nein: D

Beschreibung der Méngel:

Ihr nichster Service-Termin

ist am (Datum):
oder

bei (km-Stand):

Welcher Service ist als nachster erforderlich?

18 Serviceplan

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 19




Service-Nachweis 8

Ja/ Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja / Nein. Wechsel von:

®/0 élwechseI-Servicgé_ (a 5/?(7( 7_:0‘/[('
fL-10

Q/Q im Verbund

0/ O~AdBlue®

0/ >Bremsflussigkeit

Intervall-Service
)B/D inklusive Motordlwechsel

Q/Q im Verbund

y7 - Dieselkraftstofffilter

0/ §~Gasfilter

0/ @~ Inspektions-Service

0/ }~Getriebedl: DSG®, ATF

D/LQ LongLife Motorél verwendet

0/ ~Haldexkupplung: Ol

\gj 0 Korrosionsschutz der Karosserie prifen

70 Luftfiltereinsatz =& /(y’a&'f ’?'TL

0/ §-Reparaturempfehlung

0/ Q- Reifenfilliflasche

Kundenwunsch
o /"9' (auch auf dem Auftrag vermerken)

@QD Staub- und Pollenfiltereinsatz 33 '{‘c o ”/7
” Ol ’/(’f

y P4
Service durchgefiihrt am: OCO’ ; .w s

beikm-Stand: & 2§79

0O/ @~Zahnriemen

0 /@ Zundkerzen

Rechnungsnummer: 7 (9 s 9y

Service durchgefiihrt von:

KFZ - Akram Noun

MEISTERBETRIEB

Justus-v.-Liebig-Str. 2 Tel. 04202 /88 12 11
28832 Achim Fax 04202 / 521 666

R

Stempel des Volkswagen Partners

LongLife Mobilitatsgarantie:

Stempel des Volkswagen Partners

Ihr nidchster Service-Termin

ist am (Datum):
oder

bei (km-Stand):

Welcher Service ist als nachster erforderlich?

T e

20 Serviceplan

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

i \
‘//v \\

| BIT-0449

Abb. 11 Prinzipdarstellung. Gilt fiir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 11 beschadigte Teile durch folgende Symbole:

x Kratzer

O Beule/Delle

[J Lackschaden

A Steinschlag

Méngel festgestellt?

Ja: D

Nein: D

Beschreibung der Méngel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 21




Service-Nachweis 9

—‘q

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

Ja/ Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja/ Nein. Wechsel von:

a/a Olwechsel-Service

Q/Q im Verbund

Q/Q AdBlue®

0/0 Bremsflussigkeit

Intervall-Service

a/a inklusive Motorélwechsel

Q/a im Verbund

Q/0 Dieselkraftstofffilter

Q/0 Gasfilter

Q/0 Inspektions-Service

Q/Q Getriebesl: DSG®, ATF

Q/0 LongLife Motorél verwendet

X/ Q Haldexkupplung: Ol

Q/Q Korrosionsschutz der Karosserie priifen

Q/0Q Luftfiltereinsatz

0/0 Reparaturempfehlung

Q/Q Reifenfiiliflasche

Kundenwunsch

a/a (auch auf dem Auftrag vermerken)

Q/Q Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefiihrt am: g/'f‘ ‘/{ q
bei km-Stand: q >

Q/Q Zahnriemen

/0 Zindkerzen

Rechnungsnummer:

Service durchgefiihrt von:

3,)- Kfi/f(/l/teb\,

[ esrmasac st

Stempel des Volkswagen Partners

LongLife Mobilitatsgarantie:

Stempel des Volkswagen Partners

Abb. 12 Prinzipdarstellung. Gilt fiir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 12 beschédigte Teile durch folgende Symbole:

% Kratzer O Beule/Delle

[J Lackschaden A Steinschlag

Miéngel festgestellt?

lhr néchster Service-Termin

ist am (Datum):
oder

bei (km-Stand):

| Welcher Service ist als nachster erforderlich?

22 Serviceplan

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 23




Service-Nachweis 10

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja / Nein. Wechsel von:

0/ Olwechsel-Service

Q /g\,_im Verbund

0/8-AdBIue® .

§70 Bremsflussigkeit

ntervall-Service
"N inklusive Motorélwechsel

a/ §(rm Verbund

a/

Q / §~ Dieselkraftstofffilter

0/ y~Gasfilter

0/ s JInspektions-Service

0 /Y- Getriebesl: DSG®, ATF

0/ QrtongLife Motordl verwendet

0 /Y Haldexkupplung: O

a/ B/Korrosionsschutz der Karosserie priifen

Q/ ByLuftﬂltereinsatz

0 /% Reparaturempfehlung

a /¥ Reifenfiillflasche

Kundenwunsch
a/ q.'(auch auf dem Auftrag vermerken)

Q/ é{ Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefiihrt am: S{& '[  and '(7 a /¥Zahnriemen
bei km-Stand: 75 52 é 0/ Zindkerzen
Rechnungsnummer: a/g

Service durchgeftihrt von:

KFZ - Akram Noun

MEISTERBETRIEB
Justus-v.-Liebig-Stz. 2 /" Tel. 04202 /88 1211
28832 Achim

Stempel des Volkswagen Partners

LongLife Mobilitdtsgarantie:

Stempel des Volkswagen Partners

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

BTT-0449

Abb. 13 Prinzipdarstellung. Gilt fir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 13 beschadigte Teile durch folgende Symbole:

% Kratzer O Beule/Delle [ Lackschaden A Steinschlag

Méngel festgestelit? Ja: D Nein: D

Beschreibung der Méngel:

Ihr nachster Service-Termin

ist am (Datum):

oder

bei (km-Stand):

Welcher Service ist als néchster erforderlich?

24 Serviceplan

Stempel des Volkswagen Partners
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