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Nulzíohrzeuge

Servlceplan
Caddy. Transporter, Caravelle, Multivan, Amarok,
Crafter, California
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Der Volkswagen Service
Fahrzeuodatentráqer
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Abb., l  1 :  Fahízeug-|dent i f  z  erungsnummer 2: FahŽeugtyp'  l \4oloí|e]stung'  Gekiebe 3 |\ ,4otoíhennbuch.

stabe Getr ebekennbUchsiabe Lacknummer. lnnenausstattung:4 l\ ,4ehÍ Aussta i tungen PR.NummeÍn
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Die Bedeutung des ServicePlans

Durch die im Umschlag eingeklebten Fahrzeugda_
ten Abb. 1 ist sichergesiellt, dass Sie iederzeit die
íicht oen Vo|kswaqe; NLtz|ah.zeug orig|naI Tei|eo
'n 11.ip"rr2guq giňnaue. |asse. konnen AuBeí.
dem ist dádLlrch festge|egt, we]che service.Art fůr
Ihr Fahízeug jnÍrage komml

. lm SeNiceplan wird die Erstzulassung oder
das AusIieÍeíungsdatum' die Ubergabe.Inspek.
t ion, Und damit der Beginn der GewáhÍ|eistung fÚí
IhÍ FahÍzeug bestátigt
. Der SeNiceplan sagt lhnen, wann welcher Ser_
Vice durchgefÚhrt Werden muss' Da die durchzu.
fÚhrenden Tátigkeiten Von FahÍzeug zu Fahrzeug
Vari ieren, kónnen die fahrzeugindiVidue||en Táti9
keiten beim Fachbetrieb eríragt weÍden'
. IhiFachbelr ieb dokumeniiert im SeNicep|án a|.
le servjceÍeleVanten ArbeiIen'

Damit sie den séNicep|an imÍner zur Hand haben.
wenn Sie ihn brauchen, sollte er im Bordbuch auf_

Bltte denken Sle auch daÍan' den serviceplan
beim Veíkauf des Fahrzeugs dem náchsten Besit.
zer mttzugeoen.

Fester Service oder flexibler Service

Abhángig Von der FahrzeUgausstattung un0 den
BetriebsbedingUngen kornmt enh/.r'ederderléste
seřvice oder der f|exib|e service zuíAnwendun

In der Vergangenheit bestimmlen die PR._Num-
meÍn oGO' QG1 und oG2 die service Art' Diese
PR' Numrneín bestimmen ab sofort nur noch' ob
ein l\,4otordlstandssensor verbaut ist (OG1) oder
nicht verbaut ist (QGo).

Wie erkenne ich, welche Service-Art mein Fa
zeug benótigt?

. an der PR'.Nummer des Fahízeugdatentrag
+Abb 2(Pfei l)
. an den folgenden Tabellen

Abb. 2 PÍinz]pdaÍste]|ung: Fahrzeugdatenlráger
mit PR -NÍ' des ]eweiIigen service

ilrillilfrIilffiil1il1

|Jnzureichendeí oder kein service und das
Missachten cler ServiceJntervalle kann zum
Liegenbleiben im straBenverkehr, zu unÍálIen
sowie schweren Verlelzungen fiihren.

. service-Arbeiten beim Fachbetrieb duÍch-
fÚhren Iassen.
. Betriebsanleitung beachten.

Vo|kswagen Nutzfahrzeuge ist nicht veÍant.
wort|ich Íúr scháden am Fahrze!g, die auÍ-
grund von minderweňigem Křaftstoff' Ía|scher
Ó|norm, unzureichendem service oder man.
gelnder Originalteileverf iigbarkeit entstehen'

RegeImáBige service.Aíbeiten am FáhÍzeug
d enen n|chl  nUl deÍ WedeÍha|tung des Fahí

zeugs sondern tragen auch zuÍ BetÍiebs- und Věr-
kehrssicherheit bei. Lassen Sie deshalb Service-
Arbeiten gemáB den Vorgaben der Wartungstábe|.
|en durchfÚhren' lhr Fachbetíieb berát sie gern'

wurde durchgetiihrt am: Datum deí Ausl ieferung/ErstzLlIassung:
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Service-Nachweis 1 Dokumentation déř Karosseriepruf ung (auf Korrosion)

Ja / Nein. DurchgeÍÚhrt wurde: Ja / Nein.  Wechsel  von:

o /ťn l  ete|Ie.1em |nsDe^t onsumfanq o/!t  
Doppe||Uop ul 'gsge| l iebe

\ - 
\\ (JetÍ eoeo| uno qq.' U -||ŤeÍ

' ,  l rKL.]Ídenwunsch., f l  (au.h auÍ dem /
/ 7  ^ )  /

service durchgefůhrt am ,//'a ,( )
. ) ^  r ^  '  -

bei  km Stand: .  -  |  ,/  \(2) v \r .\  ,

LongL Íe I,4obiIitátsgaíantie]
Abb. 3 PÍinzipdarste||ung' Gi]t fŮÍ a||e Fahrzeuge und KarosseriefoÍmen'

IhÍ Fachbeirieb markiert in+Abb' 3 beschád]gte Te]|e durch fo|génde symbo|e:
t KraEer E Láckschaden a Steinschlag

Mánge| íestgeste|ft? Ja: E Nein: D

BeschÍeibung der l\,1ánge :

6 
l  

serv icep|an Dervo|kswasen serv icé 
| 
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Service-Nachweis 2

Ja / Nein. Durchgefiihrt wuřdeI Ja / Nein.  Wechselvon:

o/F mjt erweitertem InspektonsumÍang

D / ů.]<raflstofffi|ter

- ] J-Doope|{UppIungsgetí|ebe DsGo' ' * . Gelnebď'| Und ggf Ó|f |ter

/D LongliÍe Í\,4otorÓl verwendet

J / '\ Repara|uÍenpfeh|urg

. / y1(Lrndenwunsch
"'g (auch aÚ demAL]ftÍag VeÍmerken)

service dulchgefÚhrt am:

be|l.Ín.stand: /^.r,??zl( '/k2u u / |

/p1o staub. und Po||enlter

U / LýZannÍ|emen

123n4?,5?
Ar|lohatr!r

foett+Dalrn G rrbl{
P|..tgefe|doÍ $rl. .r

2 6 6 3 2  I  h  l o ; ,

Abb' 4 PÍinzipdarste||Ung Gi|t fÚr a||e Fahzeuge und Karosserieformen'

Ihr Fachbetrieb markiert in-Abb r' beschádigte Tei|e durch fo|gende symbo|e]
E Lackschaden ^ SteinschlagI Kratzer O Beule/DeLle

|Vánge|Íestgeste||t?

B"."h,.b*s d". l/á' .sď

Jar E Nein: E

Stempel des Volkswagen Nutzfahrzeuge
partners

Der Volkswagen Service I I
I
I

-

Service-Termin
Service Interval -Anze ge WeIcher serv'ce/Zusa12umfang Ist aIs ndchsleí erfo4

derl ich?

am (Datum)l
ooer
am (Datum):
oder
bei( lm-Stand) bei (km Stand)r..... . . .

8 

L 
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servicé.Nachweis 3

Ja / Nein. ourchgefůhrt wuÍde: Ja / Nein. Wechsel von:

D/D ó|wechse|.service "'{ ij.'Jl!i"|. u-.u''ndér-l\'4otoren
(/tr |nspéktion

Ňo mit MotorÓ|Wechse|

É/ o mit eMeitertem Inspektionsumíang

Fg u BÍemsf|Ússigkéit

E/ D Kraftstotrfilter

-  /o uoppeIKuppIungsgetÍ|eDe U5(J"I
", T GetÍiebeó| und goí' Ó|fi|ter

í/o LongliÍe Motolól verwendet tr/R Haldexkupplung: Ol

{/o 
KarosseíieprljÍung L/a LuÍtÍi|teíeinsatz

o/\ Gasan|agenprúfung ! / F Fi|tel F|ússiggasan|age

D/o ReparatuÍempfeh|ung Ú/tr staub. und Po||enfi|ter

o / t r Kundenwunsch
(auch auf dem Auftraq vermerken) o /(ZahnÍiemen

service durchserohrt am /3.t.n

bei km-siand: 40(I0b

o / Ú, zahnriemén: spannro||e

a lX zundkezen

Rechnungsnummer: o,b '.',''.tr,,,
service durchgéft]hrt Von:

r . r r r  i

stempel des VoLkswagen Nutzfahrzeuge Partners

LongLifďMfjŮjlitátsg}ant|E.i 
l Abb. 5 PrinzipdaÍstě||Ung' Gi|t fúr a||e Fahrzeuge und Karosserieformen'

lhr Fachbetíieb maÍkiert in+Abb' 5 beschádigte Tei|e dUrch Ío|gendé symbole:
, Krarze( O Beule/Delle ! Lackschaden a Steinschlag

DeÍ Vo|k5w6gen seÍvice10 

I 

serviceeran I

Ihr náchster service.Termin
o nach Service-lntervallAnzeige

ooer
am (Da tum) : . . . . . . . . . . . . . . . . . .
oder
bei (km-Stand)

Mánge| Íestgeste||t? Ja: E Nein: E

Beschreibung del N4ángo|:

I(&j
t - -
t"
i r r , ,

C.iÍ

stémpe| des Vo|kswagen NUtíahrzeuge
Partners



Service-Nachweis 4

Ja / Nein. D!rchgefúhrt wUrde: Ja / Nein.  Wechselvon:

/D oIwechsel-servicé a / D bei crafter 5 Zý|nder.|\,4otorej

O/a Inspektion t.] / t'] Bremsf|Ůssigkeit

o/D KraítstoííÍilterE/D mit lvlotoró|wechse|

o / tr mit erweitertem Inspekiionsurnfang -, - oopp"rluppf ,rng"g"t*0" DsGf
"' '  Getíiebeo| und qgf' o|f i|teí

q/D Longlife N'4otordl veMendet o/tr Haldexkupp|ung: Ó|

D/o KarosserieprŮfung ! Luftfi tereinsalz

f l /D GasanlagenPr i i tung !/D Fi|terF|Ůss]ggasanIage

O/ D Reparaturempfehlung D / tr Staub- und Pollenfllter

rro ['l]l"ilT-Th u/D Zahnriemen' , . (auch auf dem Auftrag vermeÍken)
)Ý  -4  21 J ' )

service dUíchqefuhrt am' -/ 
J Ú/o Zahnriemen: spannÍo||e

be j  km-s tand :  a řo? ó1 !/D ZŮndkerzen

Rechnungsnummerl ! / t r

servlce durchgefÚhrt Von:

' AitDRpns Dmus
,<RAF1FAraRaJa,ftg1Ú .

DoRFsTRÁnE 5 l
2296,4 STE|NBURG

LongLiÍe l/obilitátsgaÍantIe]

;;;;; 
{

stempeI des Vo|kf,hreo4třo*J4B4lfu ge Partners Partneís

Abb. 6 PÍinz ipdarste| lung, Gi l t  fL]r  aI e FahÍzeuge und Karosse| eforrnen'

| .Í Fachoe|4eb Ťarh er| in >Abo 6 besc.aoig le Tei|e oUÍch lo genoe syŤbo|e

x/ i r .Uo OAotb/D" u !  Lackschaden ^ Steinscnrag

Mánge| ÍestgesteIIt? Ja: D Nein: E
Beschíe bUng der Mánge|:

sternpe| des Vo|kswagen NLrtzÍahÍzeuge
Panners



Ja / Nein.  Wechselvon:Ja / Nein. DuíchgeÍůhň wurde:

D/tr Inspektion

D/D mit MotoÍó|Wechse|

/ tr LongLlfe l\,4otoÍó| Verwendet

D / u mit erweitertem Inspektionsumfang

!/B Gasan|agenpIúÍUng ]/!  F i| ter F|ŮssLggasan|age

t;_.*l
a/tr ReparatuÍempfeh|ung tr/D staub und Pol|enf|ter

n'  '  \Undonw.nsch tr/  J  Zohrí iemen. '  -  íauch a. .  deŤ AUl l 'a9 vernelhenl

service ' luÍchgefl]hrt arn ' q , 4a , a1 E /. ZahnÍieÍnen] spannro||e

be 'knsLard:  4( | ( )  ?L t  

"  

J / !  ZÚrd\e . /én
' J -  u  

D , BRech.u.gsnLÍnnel

SérV.e ouÍ.hgeÍuff i j{ó}he U: r onqrit" Mol ' ' i rur"|","nr'"

$liiu,t rtir,rye:. !-ii, r'. ,,
HF7' F4 : r", i .;r l:i: lr-i:{r

' l  '  L{ : r^c<é| iéňr ' ' ! ' ' nn  J / t r  [u f l í ihe-e i "ca|z

J

ř la88 € je|.É| :. :qi.

7i.r63, ' , l  r. ,,r

Service-Nachweis 5

Ihr náchster seívice.Termin
.] nach seíVice'In|erva]|.Anzeige

am (Datum):

b e i ( k m  S t a n d ) : . . . . . . . . . . .  . . . . .  . .  1

Dokumentation der KarosserieprÚfung (auf Korrosion)

E Lackschaden

Mangelfestgestel lt? Jar E Nein: E

Beschreibung der [/ánge|:

Stempel des Volkswagen Nutzfahrzeuge
partners

Abb. 7 Pr nzipdarste Iung' Gi|t íůr a |e FáhrzeL.rge und KaÍosserieformen'

IhÍ Fachbetrieb mark ert iniAbb' 7 beschádigte Teie durch fo|gende symbo|e:
x Kratzer O Beule/De le
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seNic.rrran Der vorkswasen service 
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